VSEOBECNE OBCHODNE A DODACIE PODMIENKY CITY STONE D ESIGN s.r.0.,
PLATNE OD 1.3.2016.

VSetky zmluvné vztahy najma pre predaj, pripadne montaz vratane dodavky vyrobkov CITY STONE
DESIGN s.r.0. sa uskuto€fiuju na zaklade tychto VSeobecnych obchodnych a dodacich podmienok
(dalej len “VODP”). VODP su nedelitelnou su¢astou kipnych zmlav, pripadne zmlav o dielo, ak je v
zavazku CITY STONE DESIGN s.r.o. zahrnuta aj montaz vyrobkov a st rovnako zavazné pre
predavajuceho i kupujuceho, pripadne objednavatela i zhotovitela, v stlade s ust. § 273 Zakona €.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Zmeny a dopinky kdpnych zmliv,
pripadne zmlav o dielo su pre predavajlceho, pripadne zhotovitela zavazné len v pripade ich
pisomného potvrdenia obidvoma zmluvnymi stranami.

1. VSeobecne

1.1. VODP upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran. Zmluvnymi stranami st CITY STONE
DESIGN s.r.0. ako predavajlci /zhotovitel a fyzické alebo pravnické osoby ako kupujuci /objednavatel.
1.2. Predmetom zmluvného zavazku spolo¢nosti CITY STONE DESIGN s.r.o0. je predaj, pripadne
montaz a dodavka vyrobkov, tovarov a sluzieb Specifikovanych v kipnej zmluve / zmluve o dielo.

1.3. Viyrobky, ktoré su vyrabané na zakazku, sa vyrabaji podla pisomnej objednavky kupujdceho a ich
dodavky sa realizuju iba na zaklade pisomnej kiipnej zmluvy / zmluvy o dielo.

2. Kapna zmluva / Zmluva o dielo

2.1. Dohody medzi predavajacim a kupujucim, ktoré sa tykaju objednavky, dodavky, prevzatia tovaru
a ceny sa uzatvaraju pisomne. Zakladnymi dokladmi st objednavka, kipna zmluva, dodaci list a
faktdra. Pri predaji za hotovost tieto doklady nahradzuje doklad o predaji v hotovosti.

2.2. K uzavretiu kipnej zmluvy medzi predavajucim a kupujucim mdze déjst - pri osobnom odbere
odovzdanim a prevzatim tovaru na zaklade dodacieho listu a jeho zaplatenim v hotovosti. - pisomnou
formou — formou akceptacie objednavky alebo uzatvorenim kapnej zmluvy.

2.3. Objednavka kupujuceho je navrhom na uzavretie kipnej zmluvy. Ak predavajici akceptuje
objednavku kupujiceho alebo ak kupujuci akceptuje cenovi ponuku predavajuceho vystaveni na
zaklade objednavky kupujuceho, dochadza k uzatvoreniu kdpnej zmluvy.

2.4. Samostatnou formou je uzatvorenie pisomnej kiipnej zmluvy, ktorej navrh zasSle predavajici po
doruceni objednavky kupujuceho. Kupujici podpisom kapnej zmluvy vyjadri sthlas s jej znenim a toto
potvrdené znenie zasle spat predavajicemu. Klpna zmluva je uzavretd, ked predavajici obdrzi spat
svoj navrh klpnej zmluvy, potvrdeny kupujicim.

2.5. Navrh kupnej zmluvy obsahuje oznacenie vyrobkov, technické poziadavky, mnozstvo, cenu,
platobné podmienky, cenu obalov, termin plnenia, miesto plnenia a spésob dodavky.

2.6. V pripade, Ze kupujuci vykona v navrhu kapnej zmluvy zmenu, tato zmena rusi platnost podpisu
predavajuceho. V takomto pripade sa jedna o novy navrh kipnej zmluvy zo strany kupujdceho, ktory
musi akceptovat aj predavajici, aby doslo k platnému uzatvoreniu kipnej zmluvy.

2.7. Kupujuci je povinny potvrdit navrh kipnej zmluvy do troch dni od jej obdfzania a odoslat’ ho
predavajucemu.

2.8. Pokial predavajlci neobdrzi potvrdeny navrh kiipnej zmluvy do 14 dni odo dna jeho odoslania, je
opravneny od tohto navrhu / zmluvy okamzite odstupit'.

2.9. Uzavretim kapnej zmluvy sa predavajuci zavazuje dodat vyrobky, tovar a sluzby podla podmienok
dohodnutych v kdpnej zmluve a kupujuci je povinny vyrobky, tovar a sluzby odobrat’ a zaplatit za ne
predavajucemu kapnu cenu.

2.10. Ustanovenia tychto VODP sa primerane vztahuji aj na zmluvy o dielo, ktoré sa uzatvaraju v
pripade, ak je su¢astou zavazku spolo€nosti CITY STONE DESIGN s.r.0. aj montaz dodavanych
vyrobkov.

3. Dodacie podmienky / Miesto plnenia

3.1. Vlastnicke pravo k dodanému tovaru prechadza na kupujiceho az po jeho Uplnom zaplateni a
kupujuci je povinny zdrzat' sa akychkolvek ikonov smerujucich k zni€¢eniu, odcudzeniu, scudzeniu
alebo poskodeniu dodaného tovaru az do momentu Uplného zaplatenia kipnej ceny. Do tejto doby je
vlastnikom tovaru predavajici a tovar je kupujucemu iba zvereny. Po€as zverenia tovaru kupujUci
nemé&ze tovar uzivat, spracovat, uhradit nim svoje dlhy &i zavazky, zatazit ho pravom tretej osoby,
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inak s nim nakladat’ alebo tovar dalej scudzit v prospech tretej osoby a to ani v ramci svojho bezného
podnikania. V pripade porusenia tejto povinnosti zodpoveda kupujuci predavajicemu za vzniknutd
Skodu.

3.2. Nebezpeéenstvo vzniku Skody / straty k dodavanym vyrobkom, tovarom, obalom prechadza z
predavajuceho na kupujuceho osobnym prevzatim vyrobkov, tovarov, obalov kupujicim v mieste
plnenia.

3.3. Pokial nie je dohodnuté inak predavajlici doda kupujicemu tovar po splneni podmienok
kupujacim, v mieste predajného strediska predavajuceho.

3.4. V pripade, ak v konkrétnej objednavke dosSlo k dohode o inom mieste dodania tovaru ako je
uvedené v bode 3.3., t.j. v mieste uréenom kupujucim, je dodavka splnenéa odovzdanim tovaru prvému
prepravcovi. Naklady na prepravu tovaru znaSa kupujici, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.
3.5. Doprava tovaru nie je zahrnuta v cene tovaru, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

3.6. Za osobné prevzatie sa povazuje okamih: - naloZenia na dopravny prostriedok - odovzdanie

k preprave prvému dopravcovi.

3.7. Vyrobky, tovar a obaly je opravneny prevziat osobne kupujuci alebo nim splnomocnena osoba.
Plnd moc musi obsahovat’ - zakladné Gdaje o kupujicom (ICO, DIC, adresa, telefén) - Gplné Gdaje

o splnomocnenej osobe - rozsah splnomocnenia - dobu platnosti pinej moci - razitko, podpis
kupujuceho a splnomocnenej osoby - PIna moc v jednom vyhotoveni zostava u predavajiceho.

3.8. Na dodany tovar, vyrobky a obaly vystavi predavajici dodaci list, ktorym preukazuje svoje
plnenie. Dodaci list obsahuje: - idaj o mieste plnenia - €islo kiipnej zmluvy, na zaklade ktorej je
vystaveny, alebo &islo objednavky - Gdaje o prvom prijemcovi a konéenom prijemcovi - Udaje o
predmete plnenia (typ, cena za jednotku, cena celkom, mnozstvo, zlava) - Citatelné Gdaje o prijemcovi
a jeho podpis - peciatka a podpis zodpovedného pracovnika predavajuceho. Ak nie je dodaci list, ma
sa za to, ze faktura slizi ako doklad nahradzujuci dodaci list, pricom dfiom dodania tovaru je v takom
pripade den vystavenia faktary. Dodavkou alebo vyskladnenim tovaru st zavazky predavajliceho
splnené.

3.9. Predavajdci je povinny tovar zabalit’ a zaistit’ pre prepravu spdsobom, potrebnym k zachovaniu

a ochrane tovaru. Obalom sa rozumie paleta a dalSie predmety, sliZiace k ochrane, pripadne
preprave tovaru.

3.10. V pripade, Ze na kapnej zmluve nie je stanoveny presny datum odberu, m6ze kupujuci alebo
nim splnomocnena osoba tovar odobrat iba po predchadzajicej dohode s predavajucim, pripadne na
zaklade vyzvy predavajuceho.

3.11. Predavajuci nezodpoveda za Skody, vzniknuté pri neuskuto€neni nakladky z dévodu
poveternostnych vplyvov, pri preruSeni dodavky elektrickej energie do vyrobného zavodu, poziaru
alebo inych nepredvidanych okolnosti.
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4. Platobné podmienky

4.1. Kipna cena predmetu plnenia je stanovena dohodou zmluvnych stran. K tymto cenam moze
predavajuci poskytnat' zlavy a provizie, na ktorych poskytnutie vSak kupujaci nema pravny narok.
Ceny su stanovené franko (fco) vyrobny zavod predavajuceho. V cene vyrobkov je zahrnuté nakladka
na dopravny prostriedok. Vratné obaly a pripadna doprava kupujicemu je U¢tovanéa zvIast.

4.2. Ceny Standardnych vyrobkov su uvedené v platnom cenniku predavajuceho.

4.3. U vyrobkov na zakazku su ponukové ceny kalkulované a ¢asovo obmedzené pre kazdi zdkazku
zvlast. V pripade, Ze medzi odovzdanim cenovej ponuky a potvrdenim kipnej zmluvy pride k
vyraznému zvyseniu vstupov (material, energie...) alebo k chybnému zadaniu zo strany kupujuceho, je
predavajuci opravneny zodpovedajlcim spdsobom opravit cenovi kalkulaciu.

4.4. Kipna cena bude kupujucim uhradena nasledovne:

- v hotovosti pri odbere kupujacim alebo nim splnomocnenou osobou.

- platbou vopred na zaklade faktary, vystavenej predavajicim. V tomto pripade bude tovar vydany na
zaklade predloZenia vypisu z GU¢tu z pefiazného Ustavu alebo Ustrizku penaznej zloZzenky.

- zalohovou platbou na zaklade vystavenej zalohovej faktary. Dodavky tovaru budi za¢até po
uhradeni zalohy. Po uskutoéneni zdanitelného plnenia vystavi predavajici kupujucemu faktiru —
danovy doklad, kde bude uhradené zaloha odpocitana. V pripade, ze nebude zalohové faktira
uhradena do troch tyzdfiov po datume jej splatnosti, mé predavajuci pravo od kupnej zmluvy odstupit
a previest storno zalohovej faktury.

Odstipenim od zmluvy a stornom zalohovej faktdry nie su dotknuté prava predavajuceho na Ghradu
sankénych postihov, ktoré je kupujuci predavajucemu povinny uhradit. Predavajdci pritom
nezodpoveda za Skody, spdsobené nerealizovanim pdvodne dohodnutej kipnej zmluvy.

- zaplatenim faktary, vystavenej predavajucim v lehote splatnosti, stanovenej kipnou zmluvou.
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4.5. Pokial nie je v kiipnej zmluve stanovené inak, je doba splatnosti faktary 14 dni. V pripade
oneskorenia Uhrady fakturovanej kipnej ceny za tovar, pripadna dopravu a vratné obaly, je kupujdci
povinny uhradit predavajucemu arok vo vyske 0,05% z diznej Ciastky za kazdy defi omeSkania.

4.6. Pri doprave vozidlom predavajlceho, pripadne Zeleznicou, je kupujuci povinny uhradit
predavajucemu dopravné a vSetky dalSie G€elne vynaloZzené naklady na dopravu tovaru.

4.7. Reklamacia po prevzati tovaru neopravfiuje kupujdceho k zadrziavaniu platieb za tovar.

4.8. V pripade, Ze kupujuci neuhradi svoje predchadzajuce zavéazky voci predavajucemu, ma tento
pravo zastavit dalSie dodavky, pricom kupujici nema pravny narok vyméahat nahradu Skody a uslého
zisku.

4.9. Dodavané vyrobky a tovar CITY STONE DESIGN s.r.o. zostavaju vo vlastnictve CITY STONE
DESIGN s.r.0. az do Uplného zaplatenia vSetkych pohladavok kupujtceho.
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5. Technické poziadavky, zaruka za kvalitu, reklama cie

5.1. VSetky beténové vyrobky su vyrobené v akosti, zodpovedajucej normam STN EN 1338, STN EN
1340. Képiu certifikatu obdrzi kupujuci pri uzavreti kiipnej zmluvy alebo na poziadanie v sidle
predavajuceho.

5.2. Zaruka sa nevztahuje na vady, vzniknuté v dosledku neprimeraného pouzitia, neodbornej
manipulacie s tovarom, na vady vzniknuté kupujucim alebo tretou osobou a na nedodrzanie
technologickych a montaznych predpisov a navodov predavajuceho.

5.3. Na zjavné vady nepaletovanych a nezabalenych vyrobkov poskytuje predavajici zaruku do
okamihu prevzatia kupujucim, pri paletovanych a zabalenych vyrobkoch do 15 dni od prevzatia
kupujacim. Na skryté vady poskytuje predavajici zaruku 24 mesiacov od datumu vyroby, pokial nie je
v kipnej zmluve uvedené inak. Za zjavni vadu sa povazuje nedodrZanie prisluSnych noriem,
dokumentéacie a zmluvnych podmienok vo vzhlade, rozmeroch, mechanickom poskodeni,
kompletnosti a mnoZzstva vyrobkov.

5.4. Predavajlci sa zavazuje odstranit’ vady svojej dodavky na zéklade pisomnej reklamacie
kupujuceho, ktora musi obsahovat popis vady, jej presnu Specifikaciu a poziadavku reklamujaceho.
Miestom podania reklamécie je sidlo predavajuceho. V pripade opravnenej reklamacie v priebehu
zaru¢nej doby ma kupujici narok na bezplatné odstranenie vady, ak ide o vadu odstranitelnd,
pripadne zlavu z kipnej ceny, ak sa jedn& o vadu, ktord nebrani pouzitiu vyrobku k pévodnému tcelu
a kupujuci s tymto rieSenim suhlasi. Zlava sa stanovi podla rozsahu poSkodenia vyrobkov. Pokial by
vada branila pévodnému pouZzitiu vyrobku, méa kupujuci narok na bezplatnd vymenu vyrobku.
Reklamacia jednotlivych vyrobkov neopravnuje k reklamacii celej dodavky.

5.5. Betdn, z ktorého je vyrobok vyrobeny, sa sklada z Cistych prirodnych materialov — piesok, Strk,
cement a voda. V slvislosti s faktormi, pdsobiacimi behom vyroby a skladovania vyrobkov, méze

v ojedinelych pripadoch ddjst ku kolisaniu farebnych odtiefov a k vzniku tzv. vykvetov, t. j. vystapeniu
volného vapna, obsiahnutého v cemente, na povrch vyrobku. Zabranit vzniku drobnych farebnych
odtiefiov a vapennych vykvetov v suhrne pésobenia vSetkych negativnych vplyvov je za pouZitia
najpokrokovejSich chemickych prisad technologicky nemozné. Farebné rozdiely a vykvety mézu byt
roznej intenzity, v ziadnom pripade vSak nemaju ziadny vplyv na kvalitu a (zitkové vlastnosti vyrobku
a preto ich nemozno povazovat za vadu vyrobku a reklamovat. Pésobenim poveternostnych vplyvov a
beznym mechanickym namahanim pride k vyrovnaniu farebnych rozdielov a zmiznutiu vykvetov.

6. Skon éenie zmluvného vz tahu a okolnosti vylu €ujuce zodpovednos t

6.1. Kupujuci méa pravo odstipit od uz uzavretej kipnej zmluvy, ak zaplati predavajicemu odstupné
v stlade s bodom 6.2. VODP.

6.2. V pripade, Ze k takémuto odstipeniu ddjde 21 kalendarnych dni pred potvrdenym terminom
plnenia, je kupujaci povinny zaplatit’ odstupné vo vyske 1% z dohodnutej celkovej kdpnej ceny

a uhradit predavajucemu preukazatelné naklady na pripravu vyroby k datumu zruSenia zmluvy (nakup
foriem, materialu). Pokial k takémuto odstupeniu déjde v dobe 14 dni pred potvrdenym terminom
plnenia, je kupujuci povinny zaplatit odstupné vo vysSke 30% dohodnutej celkovej kipnej ceny.
Odstupné je kupujuci povinny zaplatit najneskér do siedmich kalendarnych dni od dorucenia
oznamenia o vyuZiti prava na zruSenie kipnej zmluvy thradou odstupného.

6.3. Odstupenim od zmluvy nie je dotknuté povinnost kupujiceho uhradit predavajicemu dohodnuté
odstupné a do jeho uhradenia trva narok predavajuceho na odstupné.

6.4. V pripade, Ze ddjde k okolnostiam, ktoré nie je mozné v dobe podpisu klpnej zmluvy predvidat
a ktoré spdsobia predavajucemu prekazku v plneni jeho zmluvnych povinnosti, je predavajici
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opravneny posunut’ lehotu plnenia o dobu, po ktora tato prekazka trvala a o primerant dobu potrebna
k rozbehu svojej normalnej €innosti.

6.5. Za okolnosti vylu¢ujuce zodpovednost sa povazuju udalosti, ktoré predavajuci pri starostlivosti,
ktora je po €om mozno pozadovat, nemo6ze odvratit, napr. vojna, povstanie, nepokoje, stavky, dalej
obchodné, menové, politické, pripadne iné opatrenia Uradov, dalej prirodné udalosti, ako poZiar,
povoden, zemetrasenie a pod., dalej predavajdcim nezavinené omeskanie dodavok materialov,
surovin a komponentov, dopravné podnikové poruchy a podobné udalosti vy§Sej moci (vis maior),
ktoré narusia plnenie zmluvnych povinnosti predavajluceho. V tychto pripadoch je predavajuci
opravneny odstupit od zmluvy, bez toho, aby bol kupujicemu povinny poskytnut nahradu Skody.

6.6. Kupujuci méze od predavajuceho pozadovat vyjadrenie, ¢i od zmluvy odstipi, alebo &i bude plnit
v primeranej lehote. Pokial sa predavajlci nevyjadri, ma kupujuci pravo odstapit od zmluvy. Ciastogné
plnenie, ktoré bolo do tejto doby uskutoénené, neméze kupujlci odmietnut.
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7. Paletové hospodarstvo

7.1. Tovar je dodavany na drevenych paletach, rozmer 120x100 cm, 120x80 cm, 100x100 cm, 100x80

cm, 100x60 cm, vSetky s oznacenim IN, alebo CSD a europaletach rozmer 120x80 cm. Palety su

zalohované sumou 8,33 €/ks. Uvedena cena je cena bez DPH.

7.2. Predavajici si vyhradzuje pravo G¢tovania manipulaéno-amortizaéného poplatku vo vySke 0,70

€/ks. Uvedena cena je bez DPH.

7.3. Kupujuci ma pravo na vymenu paliet pri odbere alebo ich vratenie predavajucemu za

nasledovnych podmienok:

- vratené palety musia byt rovnakého druhu, neposkodené, uloZzené na seba (nie do seba).

- palety musia byt vratené v sidle vyrobcu a od kupujucich, ktori doloZia z ktorej dodavky sa palety
vracaju (datum a cislo faktary).

- neposkodené palety musia byt vratené do 90 dni odo dfia kedy bola dodavka uskutoénena a v
pocte, v akom boli palety odobraté spolu s tovarom.

7.4. V pripade, ak kupujuci spini vSetky podmienky uvedené v bode 7.3., je predavajuci povinny

prevziat palety spat’ a vratit’ kupujucemu fakturovanu cenu paliet.

7.5. Predavajici vSak nie je povinny palety vykupit v obdobi medzi 10.12. bezného roka a 10.1. roka

nasledovného, z dévodu inventarizacie.

7.6. PoSkodené palety sa nevykupuju. Za poSkodenu paletu sa povaZuje paleta, ktord vykazuje najma

nasledovné vady:

- chyba, alebo je zlomené nozi¢ka na palete.

- na loznej ploche nie je dostato¢ny pocet dosiek.

- medzery medzi jednotlivymi doskami na loZznej ploche nesmu byt vacsie ako 5 cm - dosky na lozZnej

ploche su z okrajového dreva - prehnita noZi¢ka alebo doska.

- dosky nesmu byt z tenkého dreva.

7.7. Pri vrateni paliet sa musi kupujuci preukazat navratkou, na ktorej bude uvedena presna adresa

odberatela a pocet paliet, zaroveft musi byt uvedené &islo faktury (dod. list), ktorou boli palety

odobraté. Pri nedodrzani tychto podmienok nebudl palety od kupujlci prevzaté a naklady spojené s

vratenim paliet znaSa kupujuci v plnej vyske.

V pripade ak kupujtci vrati nepoSkodené palety neskér ako 90 dni odo dna kedy bola dodavka

uskuto€nena, ma kupujaci narok na vratenie iba polovice (50%) fakturovanej ceny paliet a to

iba v pripade, Ze predavajici bude suhlasit s prevzatim paliet, pricom predavajici v takomto

pripade vyhradzuje pravo odmietnut’ prevzatie paliet.

8. Zavere €né ustanovenia

8.1. Zmluvné podmienky je mozné dohodnut medzi predavajldcim a kupujicim individualne s ohladom
na konkrétny obchodny pripad.

8.2. Kupne zmluvy, na ktoré sa vztahuju tieto VODP, sa vo veciach neupravenych tymito
podmienkami primerane spravuju ustanoveniami Obchodného zakonnika.

8.3. V pripade rozporu ma prednost’ znenie kipnej zmluvy / ramcovej kipnej zmluvy pred
ustanoveniami tychto VODP.



